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Nezavizny termin montéze:

|

Tymto zdvizne objedndvam(e) na zdklade obchodnych podmienok uvedenych na zadnej strane vo forme predplatenej sluzby:

Servisnd cena za 4 tyzdne v EUR
Cena spolu

Mnogstvo (1) = Servisné cena za servisné obdobie

@ = Servisna cena pri odbere népinf navySe Jed. cena

MnoZstvo @ = Seryisna cena za servisné obdobie -
@ = Servisné cena pri odbere néplnf navyse

Servisna cena za 4 tyzdne v EUR

Jed. cena Cena spolu
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Tato zmluva o poskytovani servisnej sluzby si vyZaduje sthlas vedenia fim'i\y ILLE-Papier-Service SK,

spol. s r.o., aby nadobudla Ginnost. Zmluva o poskytovanf servisnej sluzby sa stdva pravne Ucinnou,

ked ILLE-Papier-Service SK, spol. s 0. wjadrf pisomne svoj sihlas s textom zmluvy. Zmiuva sa stava prévne G&innou aj bez potreby pisomného vyjadrenia, ak ILLE-Papier-Service SK, spol. s r.o.

do 14 dnf pisomne neodmietne ponuku. Zakaznik je viazany |4 dnf na uzatvorenie zmiuvy. Aby sa
od zmluvy v lehote tychto |4 dnf. Beriem(e) na vedomie VSeobecné .
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predi§lo nedorozumeniam, upozoriiujeme, ze s tymto nie je spojené pravo zakaznika na odstiipenie

i strane. Ustna dohoda nebola
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136226947 Tatra banka, a.s., &slo G&u: 2622271269/1100
2020185145 IBAN: SK85 | 100 0000 00262227 1269, BIC: TATRSKBX
: 5K2020185145  Firma je zapisand v OR OS v Trnave, odd.: Sro, viozka: 10908/T




§1 Vseobecne ‘ustanovenia

1

M Voﬁ avujl vzajomné prava a povinnosti zmluvného vztahu zalozeného
Zmiwvou o servisnej sluzbe (dalej aj ako ,zmluva“) medzi spolo&nostou
ILLE-Papier-Service SK, spol. s r.o. (dalej aj ako ,dodévatel") a odberatefom
atvoria neoddelitelnyi sucast zmiuvy. *

. Prejavy vole tykajlce sa vzniku, zmeny-alebo zaniku zmluvy a tychto VOP

musia mat vzdy pisomnd formu.

§2 Rozsah servisnej sluzby

i

Servisna sluzba zahria prenechanie davkovacov odberatelovi do uZivania, ich
montaz a pravidelné zasobovanie odberatera spotrebnym matenélom podra
servisného kalendéra.

. Dodavatel sa zavazuje zabezpeéif dostatotné zasobovanie spotrebnym

materidlom do dévkovacov podla servisného kalenddra, bud jedenkrét pri $tvor-
tyzdnovom servisnom cykle, alebo jedenkrat. pri_osemtyzdiiovom servisnom
cykle. V pripade $tatnych sviatkov a dni pracovného pokoja je dodavatel oprav-
neny vykonat servisnu sluzbu o niekofko dni skér, alebo neskér. Dodavatel nie
je povinny dodévat spotrebny materidl prevySujtici prevadzkovi spotrebu
odberatefa. Pri menSej nez prevaddzkovej spotrebe neméa odberatel narok
na zfavu zo servisnej ceny.

. Prevadzkovou spotrebou odberatel‘a podfa bodu 1 a bodu 2 sa rozumie

spotreba spocitand na Stvortyzdiiové obdobie pre dévkovade prenechané
od dodavatela v mieste umiestnenia davkovac¢ov. Odberatel je povinny platit
za servisnu sluzbu a prevziat spotrebny material, uZivat prenechané dévkova-
¢e so spotrebnym materidlom a umoznit dodavatelovi vykonévat servisnu
sluzbu.

. MnoZstvom zodpovedajlicim prevadzkovej spotrebe néplnl sa vzdy rozumie

mnozstvo dostadujlice prevadzkovej spotrebe do dévkovacov  dodavatela
v mieste umiestnenia dédvkovatov na 4 tyzdiové obdobie, a to nasledovnymi

moznymi spdsobmi odberu: a) Uréeny odber do maximalineho mnoZstva

na dany dévkovac, ktory je uvedeny v zmluve (napr. 1 naplfi toaletného papiera
na 4 tyzdne). b) Nédpine podia potreby sa rozumie zodpovedajuca spotreba
népini len pre miesto umiestnenia dévkovadov.

. Odberatel je povinny po dobu trvania zmluvy uzivat v davkovadoch vyiuéne

spotrebny material dodany dodévatefom. Odberatel je povinny na Ziadost
doddvatela bezodkladne poskyinit Udaje tykajlice sa stavu spotrebného
materidlu a umozZnit overenie tychto ddajov.

. Neumoznenie vykonania servisnej sluzby podla servisného kalendara

v dohodnutom servisnom ¢ase, alebo pouZzitie inych napini v ddvkovacoch,
zmluvné strany povazujti za podstatné porusenie zmiluvnych povinnost
a odberatel je povinny zaplatif zmluvni pokutu vo vyske 170,- EUR a to
na druhy defi po dorudeni vyzvy na jej zaplatenie.

§3 Davkovace
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Dévkovate prenechané do uzivania odberatelovi zostévaju poéas doby trvania
zmluvy vo viastnictve doddvatefa. Odberatel je povinny dévkovacte opatrovat
so starostlivosfou riadneho hospoddéra, starat sa o to, aby na nich nevznikia
Skoda a chrénit majetkové préva dodévatela, najma, aby na dévkovaoch
nebol odstréneny vlastnicky znak dodévatefa.

. Dodavatel je povinny na svoje néklady odborne udrziavat davkovade v stave

sposobilom na dohodnuté uZivanie a vykonévat ich opravy. Objednévatel je
opravneny vykondvat opravy len s pisomnym stihlasom dodéavatela.

. Vzniknuté néklady pri montazi hradi dodévatel, ak nie je dohodnuté v zmluve

inak.

. Ak mé odberatel uzavretti ndjomnu zmluvu, zmluvu o vypéZicke, alebo ob-

dobnt zmluvu na miesto umiestnenia davkovacov, je povmny prediozit
dodavatelovi kopiu zmluvy, pokial ho o to dodévatel poZiada.

. Odcudzenie alebo poskodenie majetku dodévatela je objednavatel povinny

oznémit bezodkladne dodévatelovi pisomne a orgdnom &innym v trestnom
konani. V pripade porusenia tejto povinnosti je odberatel povinny zaplatit doda-
vatefovi zmluvnu pokutu vo vyske 170,- EUR.

. Za davkovace stratené, odcudzené; poskodené inak nez beznym pouzivanim,

nevrétené podla §7 bod 2 VOP-alebo nevratené z inych dévodoy, je odberatel
povinny zaplatit zmiuvnd pokutu vo vy8ke 80,- EUR za kazdy davkovad

v bielom prevedeni a 140,- EUR za kazdy ddvkova¢ v inom farebnom

prevedeni. Nahrada $kody tymto nie je dotknuté,

..Odberatel je povinny oznamif dodavatelovi kazdi zmenu, ktord sa vziahuje,

alebo mé vplyv na spdsob uZivania dévkovacov, zmenu viastnika, néjomcu

"alebo uZivatela miesta umiestnenia dévkovatov. V pripade porudenia tejto

povinnosti je odberatel povmny zaplatit dodéva!eraw Zzmluvnu pokutu vo vike
170,- EUR.

._Odberatel nie je opravneny nakladat s prenechanymi dévkovaémi, nescudzit,

nedarovaf, nepredat, nezatazit zéloznym pravom, nepreniest na iné miesto ako
miesto ich umiestnenia bez pisomného sthlasu dodévatela. V pripade
neopréavnenej dispozicie je odberatel povinny zaplatit dodavatelovi za kaZdy
dévkova¢ zmluvnu pokutu uréent podfa §3 bod 6 VOP.

§4 Servisna cena
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Servisnd cena je splatna podia dohodnutého servisného kalendara na zéklade
faktlry spésobom dohodnutym podfa zmiuvy. Ak sa odberatel dostane

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY (dalej len VOP)

Ze jJe maximalny odber. napini prekroceny, napine navyse budu dopocitané
v cenachuvedenych v poloZkdch (2) napine navyse).

. Dodévatel' je opravneny zvysit servisni cenu v - pripade rastu nakladov

K zmenam cien nebudu odberatelom zasielané osobitné pripisy, ale budd im
oznamené vo faktire, ktord im bude predchadzat.

.. Ak-sa odberatel dostane do omeskania s pinenim pefiazného zavazku, je. do-

dévatel opravneny pozastavit zédsobovanie spotrebnym materidlom do dia
vysporiadania vSetkych pefiaznych zdvézkov odberatela.

§5 Doba trvania zmluvy

1.

“Zmiuvné strany uzatvdrajii zmluvu na dobu urgity, t.j. na dobu 36 mesiacov

odo. difa montéze. Ak najneskor 3 mesiace pred uplynutim: dohodnutej doby
nedoruéi odberatel 'vypoved zmluvy, obnovuje sa zmiuva vzdy na 12 mesiacov
za tych istych podmienok, za akych bola dohodnuta pévodne.

.V pripade, Ze po¢as doby trvania zmiuvy déjde k zmene podmienok poskyto-

vania servisnej sluzby (napr. zmena rozsahu zésobovania), predizuje sa doba
trvania zmluvy na 36 mesiacov od vykonania prvej servisnej sluzby podia
servisného kalendéra po zmene podmienok.

. Objednavatel je povinny bezodkladne oznamit dodévatelovi zagatie konkurzné-

ho konania, ak je na strane diZznika, svoj vstup do likvidécie, zaGatie konania
o vykone rozhodnutia alebo exeku¢ného konania na svoj majetok. V pripade
porusenia tejto povinnosti je odberatel povinny: zaplatif dodavatefovi zmluvnii
pokutu vo vyske 170,- EUR a sucasne je povinny bezodkladne oznémit sprav-
covi konkurznej podstaty, likvidatorovi, exekdtorovi, viastnikovi nehnutelnosti
skutocnost, Ze viastnikom déavkovacov je dodévatel.

. Odberatel je opravneny na zéklade 'predchéddzajiiceho pisomného sthlasu

dodavatela postipit préva a povinnosti vyplyvajtice zo zmluvy a VOP na tretiu
osobu v pripade, Ze nastane skutoénost, ktord ma za nésledok zmenu osoby
odberatela a prévny nastupca na zaklade pisomného vyhldsenia adresovaného
dodévatelovi prehldsi, ze vstupuje do vSetkych prav a povinnosti odberatela
k zmluve a VOR

. Ak odberatel porusi svoju povinnost zverejnit zmluvu podfa osobitného zékona,

je povinny zaplatif zmluvnu pokutu vo vyske 170,- EUR, a to na druhy defi
po doruéeni vyzvy na jej zaplatenie.

§6 Zanik zmluvy

1.

Zmluva zaniké

a) vzajomnou dohodou zmluvnych strén k dojednanému diiu,

b) odstiipenim dodavatefa z akéhokolvek dévodu porusenia niektorej zo zmiuv-
nej povinnosti odberatelom, alebo bez uvedenia dovodu,

c) vypovedou odberatela podia §5 bod 1 VOP,

d) odstipenim odberatela podia §6 bod 5 VOP,

e) vstupom odberatela do likvidécie,

f) vyhlasenim konkurzu na majetok odberatela alebo zastavenim konkurzného
konania pre nedostatok majetku odberatela,

g) smrfou odberatela.

. Vypoved a odsttipenie od zmluvy sa doru¢uje postovym podnikom ako do-

porucend zésielka na adresu druhej zmluvnej strany. Adresou doddvatela
sa rozumie sfdio uvedené v obchodnom registri. Adresou - odberatela
sa rozumie sidlo alebo miesto podnikania uvedené v obchodnom- registri,
Zivnostenskom registri, registri ob&ianskych zdruzeni* alebo v inej-osobitnej
evidencii, v ktorej je zapisany.

. Odsttipenim od zmluvy, zmluva zanika driom doruéenia prejavu véle opréavne-

nej strany druhej zmluvnej strane. V pripade vratenia nedoru¢eného' odsttipenia
od zmluvy sa odstlipenie od zmluvy povazuje za doru¢ené driom jeho podania
na prepravu prostrednictvom postového podniku. Diiom dorugenia odstipenia
od zmluvy zanikaju vSetky prava a povinnosti stran zo zmluvy, okrem nérokov
na zmluvné resp. zékonné sankcie a narokov vyplyvajticich z ustanoveni tejto
zmiuvy.

. Odstipenim od zmluvy zo strany doddvatela z ddvodu. porusenia niektorej

zo zmluvnych povinnosti odberatela, je odberatel povinny zaplatit zmiuvnt
pokutu vo vyske 50% zo servisnej ceny za obdobie, kioré by inak
zostavalo do zaniku zmluvy uplynutim dohodnutej doby. Odstipenie
od zmluvy sa nedotyka trokov z omeskania a naroku na zaplatenie.zmluvnej
pokuty.

. Odberatel je opravneny odstupit od zmluvy, ak pisomne upozornil na porusenie

servisneho kalendara a dodavatel v dodatocnej lehote troch pracovinych dni
od dorucenia upozornenia nesplnil svoju povinnost.

§7 Zaveretné ustanovenia

do omes$kania s plnenim pefiazného zévazku, je povinny zaplatli dgggdzte[ow o

uroky z omeskania v sadzbe o 9 percentudinych_bodoy vyssej ako

trokova sadzba Eurépskej centréingj banky platnd k prvému diiu omeskanias 2

s plnenim.pefiazného zavazku. Takto uréena sadzba trokov z omeékanigpl;tr_

pocas celej doby omeskania s plnenim pefiazného zévézku.

servisu sa zohfadnuje pri fakturdcii navyse, ake nadspotreba (napr.'v pnpade

.- Spotrebny materidl objednany a dodany nad rozsah pravidelného predp|atn hg B

1.

2

3.
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Qdberatel potvrdzuje prevzatie jedného rovnopisu zmluvy s VOP a servisného
kalendéra.

Odberatel je povinny vrétit dodévatefovi dévkovace v lehote' 10 dni odo dfia
zaniku zmiuvy.

Dodavatel nie je povinny miesto umiestnenia davkovagov uviest do pévodneho
stavu.

. Ak sa dévod neplatnosti VOP vztahuje len na ich &ast, je neplatnou len tato

¢ast, pokial z povahy zmiuvy, alebo obsahu VOF, alebo z okolnosti, za ktorych
doslo k uzatvoreniu zmluvy nevyplyva, Ze tito ¢ast nemozno oddelif od ostat-
ného obsahu.

. Pravne vztahy neupravené vo VOP_sa_spravujl ostatnymi ustanoveniami

Obchedného zakonnika a dalsimi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

.- V8etky spory, ktoré vzniknu z tejto zmluvy, vrdtane.sporov o jej platnost; vyklad

alebo  zruSenie, budli rieSené pred Rozhodcovskym  stidom - Slovenskej
obchodnej-a: priemyselnej -komory v Bratislave podlfa jeho  zakladnych

wammwu,rtvnych predpisov. . Spor, rozheduje jediny rozhodca: priamo
Zvymenovany predsedom stidu.- Strany sa-podrobia rozhodnutiu tohto' sudu,
31 v ;,cﬁ;lf’ .Jozhodnutie bude pre strany zévazné. Pisol

osti sa budi predkladat
ailovli adresu uvedent

a Ugastnikom v elektronickej podobe’ na 4
odcédgke zmiuve.
VOP nadobudau platnost a uéinnost dnqm.gpdpnsu zmluwy... i
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